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Estado do Rio Grande do Sul

CÂMARA MUNICIPAL DE BENTO GONÇALVES

Palácio 11 de Outubro

PEDIDO DE INFORMAÇÃO SIGA Nº CMBG-PIN-2026/00060

Autor: Vereador  Joel de Oliveira Ribeiro

PEDIDO DE INFORMAÇÃO

Ao Chefe do Poder Executivo, Sr. Prefeito
Amarildo Lucatelli, por intermédio da secretaria
competente, solicita-se informações referentes ao
funcionamento do transporte de pacientes para
outros municípios.

JUSTIFICATIVA

O Vereador Joel Bolsonaro, no uso de suas atribuições legais e em
atendimento às reivindicações da população, vem por meio deste pedido de informações,
solicitar ao poder executivo municipal por intermédio da secretaria competente, que
encaminhe informações sobre a logística do transporte de pacientes que necessitam realizar
consultas, exames ou procedimentos em outros municípios, especialmente quanto aos
seguintes pontos:

Quais são os critérios e procedimentos adotados para o agendamento do transporte 
de pacientes?

Como são definidos os horários de saída e de retorno dos veículos utilizados para o 
transporte?

Os pacientes são previamente informados sobre os horários estimados de saída e 
retorno?

Quando há previsão de permanência durante todo o dia no município de destino, 
essa informação é comunicada antecipadamente aos pacientes para que possam se 
organizar quanto à alimentação, medicamentos, agasalhos e demais necessidades?

Os pacientes embarcam já com consulta, exame ou procedimento previamente 
agendado, ou em alguns casos precisam aguardar encaixes ou disponibilidade de 
atendimento?
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Qual é o tempo médio de espera dos pacientes entre a chegada ao local de 
atendimento e a realização da consulta, exame ou procedimento?

Existem protocolos específicos para o atendimento e acompanhamento de idosos, 
pessoas com deficiência ou pacientes com mobilidade reduzida durante os 
deslocamentos e períodos de espera?

Há fornecimento de orientações por escrito ou outro meio de comunicação aos 
pacientes sobre a viagem, horários e demais informações relevantes?

Quais medidas são adotadas para garantir conforto e segurança aos pacientes, 
especialmente àqueles que permanecem por longos períodos fora de seus municípios 
de residência?

Justifica-se o presente pedido em razão dos relatos de pacientes, especialmente
idosos, que permanecem por longos períodos em deslocamento e espera, muitas vezes sem
informações suficientes para seu adequado planejamento e bem-estar.

Certos de sua atenção e de que este pleito terá a devida atenção, o gabinete do
Ver. Joel Bolsonaro reforça o agradecimento pela atenção dispensada.

Bento Gonçalves, 11 de junho de 2026.

Vereador Joel Bolsonaro l PL 
Vereador
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