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Bento Gonçalves, 04 de Setembro de 2015. 

Ilmo. Vereador 

Valdecir Rubbo 

MD Presidente da Câmara de Vereadores de 

Bento Gonçalves — RS. 

Câmara Municipal de 
Bento Gonçalves 
RECEBIDO EM: 
941  iCt9 14015 

AS 	 l iV al5 	Horas 

Ass.. 

Em resposta ao Ofício n 664/2015/GAB/LEG, encaminhado em função do 

Requerimento número 33/2015, de autoria do Vereador Moacir Antônio 
Camerini, solicitando melhorias em função de quedas de energia nas Ruas Ernesto 

Baldini, Conrado Abrigo e Alexandre Castelli no Bairro Santo Antão, informamos que 

é de suma importância o registro destas reclamações junto aos nossos canais de 

atendimento para atender os ditames regulatórios da Resolução 414 da ANEEL. Isto 

posto solicitamos informar o "número conosco" dos reclamantes para localizarmos 

estes registros em nosso sistema e conseqüentemente localizar as tratativas que 

foram dadas a partir destes registros. 

Colocamo-nos inteiramente a disposição para quaisquer esclarecimentos que se 

fizerem necessários através do telefone (54) 9976 4046. 

Cordialmente 

:Carlos Rob • 	r ndão Amorin 

ConSultor de Negócios 

Região Vinhedos 
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